
 

                                         

RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO DO SERVIÇO 
 
 

TERMO DE COLABORAÇÃO Nº: 01/2019.             

VIGÊNCIA: 01/01/2021 A 31/12/2021. 

MÊS DE REFERÊNCIA: 05/2021. 
 
  
1. ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL  
Nome: Instituto de Incentivo à Vida – “Casa de Acolhida Isabel Soler” CNPJ: 03.608.862/0001-90      
Telefone (s): (11) 3410-1234   E-mail (s): coordenacao@solidarios.org.br 
 
2. OBJETO DA PARCERIA 
Serviço: SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA IDOSOS EM ILPI 
Usuários: Idosos a partir de 60 anos 
Capacidade de Atendimento: 50  Nº de Atendidos: 42 
 
3. ATIVIDADES REALIZADAS E TEMÁTICAS DESENVOLVIDAS. 
 
Temática do mês: Aproveitamento de qualidade do tempo livre na maturidade. 
 
Resumo: Os idosos no Brasil não são preparados psicologicamente para desfrutarem a fase da aposentadoria, 
fatores culturais também contribuem negativamente para esse desconforto, impedindo o idoso de atingir na 
maturidade maior qualidade vida. Muitas das vezes essas interferências não estão relacionadas apenas com as 
condições de saúde física, mental ou estabilidade financeira. Está ligada diretamente com a sensação de 
inutilidade construída de forma sócio histórica, o idoso passar encarar o tempo livre como ociosidade, inércia uns 
com mais, outros com menos intensidade. Embora os idosos estejam saindo tardiamente do mercado de 
trabalho, não estão preparados para o distanciamento definitivo dele, não se permitem o aproveitamento pleno 
dos benefícios conquistados ao adentrar a nova fase, gerando grandes perdas seja elas emocionais, mentais ou 
físicas. Entender este contexto social e prospectar caminhos e possibilidades para apoiar o idoso nesse momento, 
é fundamental. Diante desta realidade as atividades do mês maio foram realizadas para trabalhar e aumentar a 
sensação de utilidade nos idosos. Leva-los a reflexão que o tempo livre é um período rico e pode ser desfrutado 
com qualidade e sem culpas. Desta forma foram realizadas, atividades culturais, oficinas de artesanatos e arte, 
filmes e debates com temáticas de datas importantes do mês de maio, dia do trabalho, dia das mães, visitações 
online com parceiros e grupos voluntários de apresentações musicais e teatrais, ações comemorativas e 
fortalecimento de vínculos.  Ressaltamos que todas atividades realizadas continuam seguindo o protocolo e 
recomendação do Ministério da Saúde para o combate e prevenção da covid-19, desta forma as visitas presenciais 
de familiares e amigos assim como, ações com voluntários e parceiros continuam suspensas.  

Data: 03-05-2021. 
Tema: Calendário do Mês. 
Resumo: O objetivo da atividade de confeccionar o calendário do mês, é o comum de orientar os idosos conforme 
os dias da semana e mês. O calendário é decorado de acordo com as datas e comemorações mais importante do 
mês de maio, sendo uma forma lúdica de contribuir para deixar os idosos informados.  As datas comemorativas 
do mês são destacadas, assim como as datas de aniversários dos residentes do mês. Está é uma atividade que 
envolve bem os idosos, os incentivando a trabalhar em grupo. 
Participantes: 09 



 

                                         

   

Data: 03-05-2021 
Tema: Reintegração Familiar Sra. H.P.S 
Resumo: Depois de muita investigação, idas e vindas, a equipe técnica conseguiu localizar o Sr Antônio, filho da 
residente H.P.S., que depois de muito procurá-la, já não tinha mais esperanças de reencontrar a mãe.  O filho que 
confirmou toda história que a mãe sempre contou, disse que chorava muitas vezes por não saber onde a mãe 
estava ou o que poderia ter lhe acontecido.  Ele e sua irmã estavam ansiosos para reencontrar a mãe e nesta 
semana ganharam o melhor presente que poderiam receber: o Grande Reencontro. As fotos e vídeos não são 
capazes de expressar a alegria desse momento único e indescritível, a sensação de dever cumprido. Mais uma 
vez a equipe de profissionais cumprem a missão de seu trabalho. A idosa voltou a morar com seu filho, nora e 
netos. E depois de 20 anos teve um domingo das mães ao lado de sua família.  
Participantes: 01 

             

Data: 04-05-2021. 
Tema: Desenho e música.  
Resumo: Nesta oficina foram utilizadas músicas que reproduzem sons encontrados na natureza, como barulho 
de chuva, cachoeira, canto de pássaros e rios. Essas canções são utilizadas para gerar sensação de calmaria, paz 
interior e meditação. Nesta atividade a música foi usada como inspiração para que os idosos criassem seus 
desenhos. Foi necessário que os idosos se concentrassem nos sons para os decifra-los e coloca-los no papel. 
Como esse tipo de música tem objetivo de tranquilizar o ouvinte a atividade foi bem tranquilizadora para os 
idosos. Decifrar os sons encontrados na música estimula a audição, memoria e fortalece a capacidade cognitiva 
dos idosos. 
Participantes: 08 



 

                                         

   

   

Data: 05-05-2021. 
 Tema: Cine Soler. 
 Resumo: O filme escolhido no Cine Soler foi “Tempos Modernos”, com Charlie Chaplin representando o 
personagem Carlito. A história tem o enredo cômico caracterizado pelo uso de mimica e comédia pastelão. O 
filme é um dos maiores sucesso do ator cineasta, retratando o processo de modernização da Industria e o cenário 
social do período. Como no mês de maio comemoramos o dia do trabalhador, o filme foi uma forma de 
homenagear e valorizar o trabalhador e a importância do seu trabalho em todos processos produção. Os idosos 
se identificaram muito com personagem pois, muitos vivenciaram a experiência de trabalhar em linhas de 
produção e também se divertiram bastante com as cenas cômicas.   
Participantes: 15 

   

Data: 06-05-2021. 
 Tema: Artes Plásticas. 
 Resumo: Nesta semana foi comemorado o Dia da Arte Plástica. O Conceito de Artes Plásticas são as formações 
expressivas realizadas utilizando-se de técnicas de produção que manipulam materiais para construir formas e 



 

                                         

imagens que revelem uma concepção estética e poética. Sendo assim os idosos utilizaram botões para criarem 
suas próprias arvores da vida, de acordo com suas concepções criativas individuais. A arte tem o poder de 
influenciar a sociedade assim o indivíduo, aos idosos que são inseridos nesse processo cultural, eles desenvolvem 
melhor suas competências sociais, aprimorando seu senso de sensibilidade. 
Participantes: 09 

   

    

Data: 08-05-2021. 
 Tema: Visita Online Receita do Bem. 
Resumo:  Neste sábado recebemos a visita virtual dos voluntários do Grupo "Receita do Bem". Foi uma tarde 
muito agradável onde os idosos soltaram a voz e ainda puderam conhecer várias curiosidades sobre os artistas 
escolhidos e participaram de gincanas sobre a vida deles. Apesar de ser a primeira vez que interagiram parecia 
que todos já se conheciam há muito tempo e ao final da visita os idosos queriam mais. Agradecemos a todos do 
grupo que ajudaram a trazer tantos sorrisos e gargalhadas neste sábado, porque como diz o ditado "Rir ainda é 
o melhor remédio". 
Participantes: 25 

   



 

                                         

   

Data: 09-05-2021 
 Tema: Vídeo chamadas Dia das Mães. 
Resumo: Passamos mais um dia das mães em período de pandemia, infelizmente não podemos receber os filhos, 
familiares e amigos para passar o dia das mães com as idosas residentes. Seguimos mantendo as orientações 
estabelecidas pela OMS, como prevenção e combate ao covid-19. Entretanto para manter os vínculos familiares 
e laços afetivos estamos realizando visitações online. Nesta data comemoramos o dia das mães, onde os filhos e 
familiares puderam diminuir o distanciamento entre eles e homenageá-las. Os familiares criaram grupo de 
Whatsapp conversaram, cantaram, tocaram violão e declararam a importância de suas mães em suas vidas. O 
vínculo familiar é transcendente e supera na maioria das vezes diversas situações irreversíveis, porém necessárias 
para o bem estar dos idosos, e nutri-lo pode significar um porto seguro, demonstra ser uma fonte de apoio e 
afeto. Para os idosos, o grupo familiar possui forte sintonia e buscar meios de manter os vínculos afetivos e 
familiares de idosos institucionalizados é respeitar sua subjetividade, seu processo histórico como sujeito social 
e manter viva suas memorias. 
Participantes: 06 

 

   



 

                                         

Data: 10-05-2021. 
Tema: Dia do Cozinheiro. 
Resumo: Para comemorar o dia do Cozinheiro e prestigiar essa profissão de grande importância, a atividade 
escolhida para este dia aconteceu na cozinha. As idosas colaboraram com a preparação do lanche da tarde 
(Capuccino com torradas), uma forma de contribuir e demonstrar o carinho e a importância que seu trabalho 
representa para todos na Casa. A atividade na cozinha também contribui para autoestima das idosas, pois gera a 
sensação de utilidade e pertencimento a casa. Na maturidade poder contribuir com pequenas tarefas traz para 
os idosos grande satisfação pessoal, refletindo de forma positiva no convívio social e incentivando maior 
autonomia no dia a dia. 
Participantes: 06 

   

   

Data: 14-05-2021. 
 Tema: Troca de vasos. 
 Resumo: Na Casa de Acolhida Isabel Soler alguns idosos tem a tarefa de cuidar e cultivar vasinhos de plantas 
mudinhas e flores como laborterapia. Laborterapia é um método de realização de tarefas, com objetivo de 
ocupação terapêutica. Com o tempo de cultivo e cuidado com as plantas existe a necessidade da troca de vasos. 
Então nesta semana os idosos empenharam-se em pintar novos vasos feitos de garrafa pet, para um cultivo de 
mais qualidade para plantas.  Cuidar de plantas traz inúmeros benefícios para a saúde dos idosos, evita a 
depressão e promove o bem estar.   
Participantes: 

     



 

                                         

    

Data: 15-05-2021. 
 Tema: Visita online Canto Cidadão. 
 Resumo: Nesta data recebemos mais uma vez a visita online dos doutores da alegria do projeto Canto Cidadão. 
O projeto é composto por voluntários que através das plataformas digitais levam alegria por toda parte.  Eles 
realizam atividades virtuais como teatro, palhaçaria, canto e outras atividades artísticas, promovendo alegria e 
interação com os idosos. Forma segura de diversão em período de pandemia, pois se veem através da tela da TV 
e do tablet.  O Canto Cidadão muito tem contribuído muito para combater as consequências do isolamento. Os 
idosos cantaram, dançaram e se divertiram interagindo bastante com os visitantes virtuais. 
Participantes: 18 

 

  



 

                                         

Data: 19-05-2021. 
Tema: Flores de papel crepom.  
Resumo: Nesta data, os idosos confeccionaram na oficina de arte flores de papel crepom. O acabamento da flor 
feita com papel crepom deixaram os idosos radiantes, assim mais dispostos a confeccionarem mais do artesanato 
que serão usados em outras atividades. Praticar o artesanato no dia a dia garante o bem estar, e estimula o 
desenvolvimento cognitivo dos idosos, mantendo a mente ativa, uma forma de assegurar um envelhecimento 
mais saudável.   
Participantes: 09 

  

   

Data: 22-05-2021. 
Tema: Visita virtual Receita do bem. 
 Resumo: Nesta tarde os idosos receberam a visita online do grupo Receita do Bem!  As visitas acontecem com 
um grupo de voluntários que trazem atividade musicais, culturais interativas. A interação simultânea, feita através 
de App que permite a comunicação online. O Receita do Bem trouxe nesta visita virtual, atividades dinâmicas que 
estimularam áreas cognitivas, através da música, exercitando memória e trabalhando a capacidade de 
socialização dos idosos. 
Participantes: 

     



 

                                         

     

Data: 21-05-2021. 
Tema: Transformando-se em arte. 
Resumo: Nesta semana comemorou-se o dia internacional dos museus, e pra celebrar esse dia os idosos 
transformaram-se em obras de arte conhecidas. Com a pandemia ficamos impossibilitados de frequentarmos 
espaços culturais. E para escapar da monotonia criamos nossa própria exposição. Os idosos entraram na 
brincadeira assim reproduziram algumas obras famosas espalhadas por vários museus do mundo inteiro. 
Participantes: 11 

 

Data: 25-05-2021. 
Tema: Cortina de Corações.  
Resumo: Durante a semana os idosos iniciaram a confecção dos objetos, para decoração da festa dos 
aniversariantes do mês. O tema era a festa do vermelho, os idosos fizeram figuras e objetos de cor vermelha, 
como rosas e corações. A decoração da festa é uma representação de datas importantes que ocorreram no mês. 
O vermelho foi usado como forma de homenagem ao dia das mães. Os idosos sentem grande satisfação em 
colaborar com os preparos da festa. Atividades como essa os envolvem e os mantém ativos e vigorosos 
contribuindo para o bem estar de todo o grupo. 
Participantes: 03 



 

                                         

     

Data: 27-05-2021. 
Tema: Consulta medica domiciliar. 
Resumo: Nesta tarde recebemos a equipe de saúde da UBS Jardim Mauá para realizar uma consulta médica 
domiciliar. Para os residentes da Casa de Acolhida Isabel Soler, o atendimento domiciliar é muito importante 
nesse período de pandemia.  Evitar a ida dos idosos nos equipamentos de saúde diminui o risco de contagio do 
covid-19. O atendimento domiciliar também permite que a equipe de saúde conheça melhor a realidade do 
paciente, o que auxilia na melhoria da qualidade de vida dos idosos. 
Participantes: 10 

     

     

4. AÇÕES COMPLEMENTARES ESSENCIAIS. 
 
Reuniões: Reuniões multidisciplinares internas para discussão de casos. 
Encaminhamentos: Foram realizadas diversas discussões Inter setoriais junto a Promotoria de Justiça da Comarca 
de Mauá (comunicação contínua através de ofícios, e-mails e telefone), Secretária de Promoção Social, Unidade 
Básica do Jardim Mauá (consultas e exames de rotina), SAD-Serviço de Atendimento Domiciliar, Instituto do 
Câncer D. Arnaldo, Hospital Nardini, Unidade Dispensadora Tenente Pena (Nutrição Enteral), UPA Barão de Mauá 
(Internação e Consultas de Pronto Atendimento). 
Cronograma de agendamento das ações realizado e distribuído à equipe. 



 

                                         

 
Outras: Solicitação de insumos, parcerias e recursos para realização das ações juntos as equipes responsáveis: 
Cozinha, Cuidadores e Serviços Gerais. 
 

             5. AÇÕES E EVENTOS DO SERVIÇO. 
    

Data: 09-05-2021. 
Tema: Almoço do dia das mães. 
Resumo: Domingo de comemoração é sempre bom festejar, e neste domingo, o almoço foi especial pois foi 
dedicado as mães. Embora as visitas não estejam acontecendo, a Casa de Acolhida Isabel Soler tem a preocupação 
e se dedicou para que as idosas residentes tivessem um dia das mães especial. O almoço foi caprichado, uma 
forma de demonstrar todo nosso carinho e respeito, por essas mulheres que sentem grande satisfação em 
empenhar o papel de mãe.  Mãe, termo usado para designar um coração capaz de amar infinitamente, é sentir 
por dois, sorrir por dois, sofrer por dois, é dar o melhor de si duas vezes… É aquela que cura com um abraço e 
que faz sarar com um beijo.  
Participantes: 41 
 

   
 

   
 
 
Data: 20-05-2021. 
Tema: Reunião de Eleição do CMAS. 
Resumo: O Conselho Municipal de Assistência Social - CMAS é o órgão que reúne representantes do governo e 
da sociedade civil para discutir, estabelecer normas e fiscalizar a prestação de serviços sociais públicos e privados 
no Município. Para sua formação é necessário que haja votação para eleger os conselheiros, por isso nesta data 
foi realizada reunião virtual para instituir os representantes de cada segmento. A assistente social Geise foi eleita 
como 2ª suplente e passará a representar nossa instituição nas reuniões e discussões de Políticas Públicas. 



 

                                         

Participação: 02 
 

 
 
Data: 28-05-2021.  
Tema: Aniversariante do mês. 
 Resumo: Nesta sexta feira, realizamos a comemoração dos aniversariantes do mês de maio. A festa ocorreu com 
muita alegria e participação dos idosos, com eles compondo o visual da festa do vermelho, com danças e 
cantorias.  Para os idosos esse momento de descontração e interação é muito importante, desta forma eles 
mantém a capacidade de socialização além de se divertirem e tirarem momento de lazer. Esses momentos 
também agem mentalmente, contribuindo para o bem-estar. Possuem um papel cognitivo muito importante, pois 
estimulam a mente do indivíduo e desenvolve a potencialidade, refletindo diretamente na sua qualidade de vida. 
Poder festejar a vida na maturidade é um privilégio que precisa ser comemorado, por isso é realizado a festa dos 
aniversariante do mês.     
Participantes: 41 
 

    



 

                                         

     
 
6. RESULTADOS ALCANÇADOS NO PERÍODO, CONSIDERANDO INDICADORES DEFINIDOS NO PLANO DE 
TRABALHO. 
As atividades realizadas no mês maio foram executadas conforme as orientações previstas no plano de trabalho, 
seguindo de forma adequada com intuito de manter a qualidade do serviço disponibilizado, aos idosos e 
comunidade. Mantivemos a integração e comunicação das equipes multiprofissionais através de diálogos e 
informações constante. Desta forma o trabalho interdisciplinar efetuou-se de forma coexistente com qualidade 
e coesão na execução. No mês de maio não ocorreu nenhuma ocorrência que interferisse nas atividades, ações 
e rotina na Casa De acolhida Isabel Soler. As medidas de combate e prevenção ao covid-19 estão sendo mantidas, 
e atividades como: passeios, visitações e ações com parceiros externos e voluntários continuam suspensas. Os 
cuidados com higienização das mãos, uso de álcool em gel e mascaras estão sendo mantidos assim como 
isolamento e distanciamento social sempre que necessário. Sendo assim positivo o saldo do mês de maio, as 
orientações e metas do plano de trabalho assim como execução das atividades e ações deram-se forma 
satisfatória. 
      
7. AÇÕES E EVENTOS PARA CAPTAÇÃO DE RECURSOS PARA SUSTENTABILIDADE DA OSC 
 
Os recursos da instituição são originários de parcerias com empresas e pessoas físicas, campanhas beneficentes, 
bazar e eventos virtuais que contribuem para a manutenção e funcionamento da instituição. 
 
Mauá, 31 de maio de 2021. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Técnico Responsável 
CRESS nº 60.010 

 
 

Presidente ou Representante Legal da OSC 

 
 
 



 

                                         

Relação Nominal de Atendidos 

 
Mês de Referência: 05/2021.  
Serviço: SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA IDOSOS EM ILPI 
Usuários: Idosos a partir de 60 anos 
Capacidade de Atendimento: 50  Nº de Atendidos:  42 
 

Nº Nome Completo Documento  
(RG ou Certidão 
de Nascimento) 

Data de 
Nascimento 

Data de  
Entrada 

Data de  
Saída 

1 ALICE HELENA ROCHA 6.522.232 28/03/1938 18/08/2016  

2 ALTINO FELIX 12.487.416-2 21/02/1957 08/02/2007  

3 ANESIO POLONI 5.508.846-6 24/09/1951 19/03/2021  

4 ANTONIO BISPO DOS SANTOS 30.289.114-6 09/06/1958 02/06/1995  

5 APARECIDA NASCIMENTO MARINHO 35.385.191-7 29/09/1950 13/03/2001  

6 BENEDITO DA SILVA 29.937.563-8 01/01/1951 19/02/2000  

7 BENEDITO FERNANDES DE OLIVEIRA 3.477.385-x 21/05/1937 28/05/2014  

8 CARLINDO CONCEIÇÃO REIS 15.485.906-0 29/04/1954 28/10/1999  

9 CARLOS ALBERTO ARAUJO DOS SANTOS 9.055.336-6 22/02/1956 09/11/2020  

10 CICERA FRANCISCA DA CONCEIÇÃO 36.418.404-8 15/08/1941 04/08/2020  

11 CLEUZA ZOMIGNAN 38.886.469-2 10/02/1957 14/12/2020  

12 DORIVAL EUGENIO IZIDORO 22.204.111-0 07/08/1954 23/04/1996  

13 FÁTIMA APARECIDA OLIVEIRA  16.688.883-7 02/12/1962 22/07/2013  

14 GENECI FRANCISCO DE LIMA 23.035.085-9 12/04/1955 19/10/2001  

15 GERALDO NEVES DOS SANTOS 20.887.296-6 22/10/1954 09/05/2006  

16 GERALDO SATURNO MENDES 14.239.397-6 19/03/1939 06/08/2002  

17 GETÚLIO MOLITERNO DE MORAES 4.865.352-4 14/02/1951 18/10/2019  

18 GILDA IAUSSOGHI BUENO  6.474.578-8 19/09/1954 14/12/2020  

19 HELENA PEREIRA DOS SANTOS 63.742.134-6 02/03/1946 21/09/2001 03/05/2021 

20 IZAURA GOMES 24.659.700-8 08/04/1947 14/12/2020  

21 JAIRA ALVES SILVERIO 14.717.473-9 16/08/1935  30/09/2020  

22 JOÃO FERREIRA DA SILVA FILHO 66.361.284-6 24/02/1980 12/09/1999  

23 JOSE CARLOS BATISTA 67.057.411-9 09/06/1957 04/05/2021  

24 JOSÉ REIS BARBOSA DE SOUZA 66.026.263-0 06/11/1940 14/11/2001  

25 LINDAURA CALIXTO DOS SANTOS 13.370.302-2 21/08/1954 23/09/2020  

26 LUCINÉA MORENO 13.831.348-9 09/01/1939 23/07/2019  

27 LUIZ ALUQUE 5.108.944-0 08/03/1949 16/06/2016  

28 LUIZ BENTO FIGUEIREDO 66.071.707-4 01/05/1945 24/07/2007  



 

                                         

29 LUÍS CARLOS DA SILVA 12.214.536-7 10/05/1957 18/04/2019  

30 LUIZ CARLOS SANMIGUEL BOTELHO 9.069.431-4 10/11/1954 26/11/2012  

31 LUZIA LIMA DE JEZUZ 9.973.553-2 14/04/1943 14/12/2020  

32 MARIA BERNADETE DA SILVA 9.554.263-2 23/07/1938 03/11/2000  

33 MARIA DAS DORES SILVINO SANTOS 65.767.025-X 13/03/1946 30/10/2005  

34 MARIA JOSÉ GOMES DA SILVA 34.460.596-6 15/05/1935 30/09/2020  

35 MARIA LAURA DA SILVA 52.981.088-4 01/10/1936 14/12/2020  

36 MARIA SALETE DE ARAUJO BRITO 13.370.816-0 13/09/1956 23/09/2020  

37 ODAIR VIDO 8.058.859-1 09/03/1954 26/05/2012  

38 RANULFO ANTONIO DA SILVA 16.907.335-x 27/05/1949 29/12/2020  

39 ROSALVO ANTONIO DE JESUS  3.556.566-4 21/04/1934 28/01/2021  

40 ROSMARI SANTOS DE BRITO 25.719.470-8 12/10/1956 14/12/2020  

41 UBIRAJARA GABRIEL RIBEIRO 22.283.426-2 16/12/1966 01/03/2010  

42 VLADIMIR PORTA NOVA 10.977.763-3 14/05/1959 09/08/2011  
 
Ressalva: No dia 03 de maio de 2021, houve o desacolhimento da Sra. H.P.S. que passou a residir com seus 
familiares.  
 
 
 
Mauá, 31 maio de 2021. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Técnico Responsável 
CRESS nº 60.010 

 
 

Presidente ou Representante Legal da OSC 

 


